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Musteri Firma Adi - BARILLA GIDA A.S.
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1. Sundugumuz iiriin ve mon etl kalitesi istediginiz sartlara uygun mu?

a) Mikemmel b c) Orta d) Uygun Degil
2. Teslimat zamani belirttiginiz §artlara uygun mu?
a) Mukemmel o) Uygur c) Orta d) Uygun Degil

3. Acil teslimat taleplerinizi yerine getlreblllyor muyuz?
a) Mikemmel D) Uy c) Orta d) Uygun Degil

4. Uriinlerimizin fiyat: rakip firma iiriin fiyatlarina kiyasla avantajli mi?
a) Mukemmel b) Uygun ¢) Orta d) Uygun Degil

5. Uygunsuzluklarin zamaninda ¢6ziilmesi konusunda firmamizin ¢aligmalarini yeterli buluyor musunuz?
a) Mt | b) Yeterli c) Orta d) Yeterli Degil

6. Firmamizla iletisim kolayhg: hakkindaki diisiinceleriniz?
a) Mikemmel b) Yeterli c) Orta d) Yeterli Degil

7. _Istek ve sorunlariniza clan duyarhihgimizdan memnun musunuz?
' D) Yeterli ¢) Orta d) Yeterli Degil

8. Firmamizin givenilirligi hakkindaki diisiinceleriniz?
a) Mukemmel b) Yeterli c) Orta d) Yeterli Degil

Diger konulardaki gbriigleriniz ve dnerileriniz:

Tesekkiir ederiz. Asagidaki boliim firmamiz tarafindan doldurulacaktir.
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